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1. INTRODUCCION

El Reglamento de Paisaje, aprobado por el Consell, segun el Decreto
120/2006, de 11 de agosto, expone en su Articulo 48 los contenidos de los Estudios
de Integracién Paisajistica en el que ademas regula en su apartado 4.e que debera
ir acompafado de Estudio de Integracion Paisajistica “e) Los Proyectos sometidos a
evaluacion de impacto ambiental al amparo de lo dispuesto en la Ley 2/1989, de 3
de marzo y de su Reglamento de desarrollo aprobado por Decreto de 162/1990, de
15 de octubre, sustituyéndose el analisis de impacto visual por el citado estudio
conforme a lo sefialado en el articulo 58 de este Reglamento”, documento cuyo
contenido se adaptara al tipo de proyecto y al paisaje donde se ubica, e incluird,
entre otros aspectos, como Documentacién Justificativa, un Plan de Participacion
Publica, conforme a los articulos 52 y 57 del Decreto 120/2006, de 11 de agosto.

El Plan de Participacion Publica es el documento que define la estrategia de
participacion publica que debe acompafar todo Instrumento de paisaje y la
desarrolla detalladamente para cada una de las fases del proceso de elaboracion.

El proceso de participacion publica en las politicas de paisaje esta regulado en
los articulos 10 a 17 del Reglamento, que establecen los requisitos y contenidos
que se han de cumplir para conseguir la efectiva participacion activa de los
ciudadanos en los procedimientos de planificacion paisajistica dentro de la politica
de la Generalitat dirigida a la mejora de la calidad de vida de los ciudadanos y el
desarrollo sostenible.

Otras disposiciones legislativas que regulan parte de este proceso de

participacion son:

e Ley 16/2005, de 30 de diciembre, de la Generalitat, Urbanistica
Valenciana. Articulo 6.

e Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del procedimiento administrativo comun.
Articulos 84 y 86.

e Ley 9/2006, de 28 de abril, sobre evaluacion de los efectos de
determinados planes y programas en el medio ambiente.

e Ley 27/2006 de 18 de julio, por la que se regulan los derechos de
acceso a la informaciéon, de participacion publica y de acceso a la
justicia en materia de medio ambiente.

e Ley 4/2004 de 30 de Junio de la Generalitat Valenciana, de Ordenacién
del Territorio y Proteccion del Paisaje.
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e Decreto 67/2006, de 19 de Mayo, del Consell, por el que se aprueba el
Reglamento de Ordenaciéon y Gestion Territorial y Urbanistica
(modificado por el Decreto 36/2007, de 13 de abril, del Consell y por el
Decreto 46/2008, de 11 de abril).

Tal y como enuncia el propio Articulo 10, del Reglamento de Paisaje,
Participacion publica en las politicas de materia de paisaje, “la utilizacion de

procesos de participacion publica tiene por objeto:

a) Aumentar la transparencia de las actuaciones de la administracion en
materia de paisaje y lograr una mayor viabilidad del proyecto, implicando
desde el origen de la gestion del espacio, a los interesados.

b) Obtener informacién valiosa sobre el paisaje aportada por los
ciudadanos que de otra forma podria no tenerse en cuenta.

¢) Hacer participes a los ciudadanos en la toma de decisiones que afecten

a los paisajes que les conciernen.”

Por tanto, el objetivo primordial de este documento es definir la estrategia de
participacion que se va a llevar a cabo en el marco del instrumento de paisaje del
que forma parte la actuacion y la desarrolla detalladamente para cada una de las
fases del proceso de elaboracién y tramitacion, estableciendo las actividades y
métodos de consulta que aseguren el cumplimiento de los siguientes fines (Articulo
13 del Reglamento):

- Asegurar el acceso a la informacién y la consulta de los ciudadanos,
que posibilite a todo aquél que esté interesado involucrarse en el proceso de
planificacion. El objetivo de la consulta es aprender de los comentarios,
percepciones, experiencias e ideas de los vecinos y de las partes interesadas.

- Fomentar la participacion activa en todo el proceso, que requiere una
seleccion previa de participantes interesados y un mayor compromiso de

participacion.

Por tanto, para dar cumplimiento al mencionado reglamento, se ha redactado
el presente Plan de Participacion Publica incluido en el Estudio de Integracion
Paisajistica del Estudio de Detalle de la manzana “Industrial C”. El contenido del
Plan de Participacion Publica viene regulado por el Articulo 16 del Reglamento del

Paisaje, que expone el contenido de estos planes:
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“El Plan de Participacion Publica contendrd, como minimo, una memoria que

de forma clara y esquematica defina:

1. Fases de elaboracioén y aplicaciéon del instrumento a que se refiere el Plan.

2. Objetivos del proceso de participacion y programacion de actividades y
trabajos.

3. Publico interesado y afectado para cada uno de ellos y del papel que
desempefian en el proceso de planificacion.

4. Metodologia y actividades a realizar asi como de los programas de trabajo
para asegurar el intercambio de informacién y la consulta conforme al articulo
siguiente.

5. Evaluacion periddica del proceso de participacion.

6. Resumen, actualizado periddicamente, de los resultados del Plan de
Participacion Publica que debera ser comunicado al publico a través de la pagina
web y que contenga como minimo:

a) Informacién publica y consultas formuladas, sus resultados, las decisiones
adoptadas para la definicion de los objetivos de calidad y consideracion de los
resultados de la participaciéon en la toma de éstas.

b) Autoridades locales designadas como interlocutores asi como
representantes de las partes interesadas

c) Puntos de contacto y procedimientos para obtener la documentacién de

base y la informacién requerida por las consultas publicas.”

2. EASES DE LA ELABORACION Y APLICACION DEL INSTRUMENTO DE
PAISAJE

Como se ha comentado, el Plan de Participacién Publica se referira al Estudio
de Integraciéon Paisajistica del Estudio de Detalle de la manzana “Industrial C” de

Quart de Poblet, el cual se elaborara a través de las siguientes fases:

FASE I. INVENTARIO Y RECOPILACION DE INFORMACION

En esta fase el objetivo sera el de recopilar informaciéon de la zona de interés
a través de diferentes fuentes como: datos cartograficos y bibliograficos oficiales, y
datos de campo. De esta forma se conocerd la situacién existente, y el alcance

potencial de los problemas e intereses, en el estudio.
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FASE Il1. REDACCION DEL INSTRUMENTO DE PAISAJE AL QUE SE REFIERE EL

PLAN
En esta fase seran desarrollados los siguientes contenidos en el Estudio de

Integracion Paisajistica, en base a la informacion obtenida en la fase anterior, tales
como:

- Delimitaciéon del ambito territorial.

- Delimitacién y valoracion paisajistica de las Unidades de Paisaje y

principales Recursos paisajisticos.
- Valoracion de la integraciéon paisajistica.
- Valoracion de la integracion visual.

- Medidas de integracion y programa de implementacion.

FASE I11. PARTICIPACION PUBLICA

Fase orientada a conocer la informacién mas relevante sobre los intereses,
motivaciones y opiniones del publico interesado. Se llevara a cabo una recopilacién
de informacidn y consultas ciudadanas, con el objetivo de realizar un diagndstico de
los problemas necesidades existentes, para posteriormente poder desarrollar un
conjunto de propuestas derivadas de los diferentes analisis realizados a partir de
reuniones y talleres informativos y participativos, adaptando el proyecto a la
realidad actual y a las previsiones futuras del municipio.

Las actividades a desarrollar estaran dirigidas a:

- Comunicacién y difusion del inicio del Plan de participacién publica que

acompafara al instrumento de paisaje.

- Valoracion de las preferencias visuales de los ciudadanos respecto de las

unidades de paisaje delimitadas y los recursos paisajisticos detectados.

- Definicion de los objetivos de calidad paisajistica para ambos.

- Valoracion de la integracion paisajistica y visual.
Se desarrollan con mayor detalle las actividades concretas, para llevar a cabo
estos objetivos mencionados, en el apartado 5 Metodologia y programa de

actividades y trabajo.

FASE IV. TRATAMIENTO DE LOS RESULTADOS

ConsistirdA en examinar, evaluar, sintetizar y clasificar las principales
conclusiones y resultados recogidos en las fases anteriores del proceso en forma de
estadisticas y resimenes de manera que se reflejen las opiniones y preferencias del

publico interesado.
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FASE V. EXPOSICION PUBLICA DE LOS RESULTADOS. RECEPCION Y
CONTESTACION DE ALEGACIONES

Presentacion al publico de los resultados derivados de la fase de participacion
publica en la pagina web del Ayuntamiento, sintetizados y clasificados en forma de
datos estadisticos.

Al mismo tiempo se abrira el periodo de presentaciéon de alegaciones (no
inferior a 10 dias ni superior a 15) formuladas por los interesados con el fin de
valorarlas y darle contestacion. De todas ellas deberan extraerse un conjunto de
conclusiones y resultados que ayuden a mejorar las condiciones del entorno del

ambito del estudio.

FASE VI. INCORPORACION DE LOS RESULTADOS AL INSTRUMENTO DE
PAISAJE

El equipo técnico redactor del documento de paisaje, en base a los resultados
obtenidos en fases precedentes, incorporara aquéllos a los contenidos del Plan de
participacion y ampliardA o complementara los pertenecientes al Estudio de
Integracién Paisajistica tales como valoracién de las unidades de paisaje y recursos

paisajisticos, y determinaciéon de los objetivos de calidad paisajistica.

FASE VII. TRAMITACION Y APROBACION DEL DOCUMENTO DE PAISAJE

En esta fase se llevaran a cabo los trdmites necesarios para la revision del
documento de paisaje por parte del Organo medioambiental competente y su

aprobacion adjuntando los informes de apreciaciones pertinentes.

FASE VIII. APLICACION DEL DOCUMENTO DE PAISAJE

En esta fase se ejecutaran todas las acciones y medidas de integracion de la
actuacion en el paisaje y/o para la consecucion de los objetivos de calidad,
consensuados por todas las partes en el documento definitivo. La aplicacion de
estas acciones y medidas estara reflejada y detallada en el propio documento del
Estudio de Integracion Paisajistica y se llevaran a cabo con la ejecucion del

proyecto.
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3. OBJETIVOS DEL PROCESO DE PARTICIPACION PUBLICA

En base a lo establecido en el Articulo 15 del Reglamento del Paisaje, el Plan

de Participaciéon Publica tiene por objeto:

a) “Hacer accesible la informacion relevante sobre el instrumento de
paisaje a que se refiera el Plan de Participacion.

b) Asegurar que la informacién y documentacion sea comprensible para
todos.

¢) Informar del derecho a participar y de la forma en que se puede
ejercer este derecho durante todo el proceso.

d) Reconocer el derecho a formular observaciones y comentarios en
aquellas fases iniciales del procedimiento en que estén abiertas todas las
opciones.

e) Asegurar que los sujetos interesados conozcan los medios a través de
los cuales pueden ejercer su derecho a participar durante todo el proceso y
desde las fases iniciales del procedimiento.

f)  Obtener informacion util del publico interesado.

g) Identificar los valores atribuidos al paisaje por los agentes sociales y
las poblaciones

h) Justificar la opcidon adoptada y la forma en que se ha desarrollado el
tramite de participacion.

i) Asegurar que el Ayuntamiento considera la opinion y los intereses de
los ciudadanos y los interesados y, por tanto, valora la percepcion del paisaje

por ellos a la hora de justificar las opciones adoptadas.”

Ademaés de ello, los objetivos que se pretenden alcanzar en las distintas fases
de elaboracién y desarrollo del proceso de participacion publica en la valoraciéon de

los recursos paisajisticos son los siguientes:

2 Diagndstico de los problemas e intereses existentes en la zona del
municipio, objeto de la presente actuacion, en las distintas dimensiones que
integran la concepcidén del paisaje: perceptiva, natural, humana (urbanistica,
social, econdmica y cultural) y temporal.

2 Elaboracién de propuestas de actuacion a través de los instrumentos
de paisaje y planeamiento, para dar una respuesta adecuada al diagnéstico

realizado.
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2 Propuestas de integracién arquitectdénica de la actuaciéon con el
entorno, mediante la regeneracion de los espacios urbanos.

2 Compatibilidad de la propuesta de planeamiento urbanistico con la
percepcion de ciudad de los participantes.

2 Integrar las propuestas con el medio ambiente urbano.

2 Avanzar hacia un sistema urbano equilibrado.

4. PUBLICO INTERESADO Y FUNCIONES

El Estudio de Detalle de la manzana “Industrial C” puede interesar o afectar
de una forma u otra a todos los ciudadanos y entidades con distintos intereses
(sociales, econémicos, culturales, etc.). La planificacién del proceso de participacion
busca facilitar la intervencion de todos ellos en el proceso de la toma de decisiones
en cada una de las fases y con diferentes grados de participacion.

El objetivo, por tanto, es identificar grupos o miembros del publico que hayan
expresado interés o que por la naturaleza de su localizacién, objetivos o actividades
puedan estar afectados o interesados.

De acuerdo al Articulo 14.2 del Decreto 120/2006, Reglamento del Paisaje de
la Comunidad Valenciana, “El Publico Interesado es el publico afectado o que puede
verse afectado por procedimientos de toma de decisiones de las politicas en
materia de paisaje o que tenga un interés en el lugar. En relacién al paisaje se
establecen dos grandes grupos:

a) Grupos de interés: organismos y agencias publicas, autoridades locales,
asociaciones no gubernamentales, grupos académicos y cientificos. Tienen interés
tanto local como regional y pueden contribuir en todas las escalas tanto a escala
regional como un proyecto local.

b) Grupos del lugar: residentes locales, visitantes, grupos locales. Son
individuos que viven y trabajan en un area en particular o la visitan y tiene un
interés particular en esa zona.”

Respondiendo asi a la necesidad de establecer dichas escalas y cumpliendo,
ademas, con los requisitos normativos de la Ley 27/2006, de 18 de julio, por la que
se regulan los derechos de acceso a la informacidon, de participacion publica y de

acceso a la justicia en materia de medio ambiente.
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El papel del Ayuntamiento, en su calidad de Administracién publica actuante y
competente, incluye:

> Dedicar tiempo y recursos humanos y econdmicos al proceso de
participacion.

» Asegurar que los ciudadanos reciben oportunidades adecuadas para
participar.

> Asegurar que la informacidon presentada a los ciudadanos es clara,
completa, veridica y comprensiva.

> Valorar los puntos de vista y las opiniones de los ciudadanos.

> Adoptar las decisiones finales.

A continuacion se detalla una lista de contacto inicial, que sera actualizable
a lo largo del proceso con todos aquellos grupos o miembros del publico que
muestren su interés en cada una de las fases. Inicialmente se han clasificado las
partes interesadas y afectadas en los siguientes grupos, toda vez que el publico

interesado es potencialmente toda la ciudadania:

e Grupos del lugar. Las Asociaciones locales deberan emitir su opinién

en el ambito de su actividad, sin perjuicio de hacerlo en ambitos mas amplios.
En concreto, se debe destacar el papel de las Asociaciones Empresariales y de
Comercio de Quart de Poblet, dado que conocen a la perfeccion la
problematica existente en el mismo. Con independencia de la difusién general
a través de los canales que el Ayuntamiento habilite para tal fin, se contactara
especificamente con los siguientes grupos locales:

AFOCEJ

AINPO (Asociacion de Industriales)

Asociacion Cultural Colla Ecologista L'ALBER

Asociacion de Comerciantes Quart -A.C.Q.-

o M 0NN

Asociacion de Comerciantes y Prestadores de Servicios de
Quart de Poblet (ACQ)

Asociacion de Empresarios de Quart 9 de Octubre

Asociacion de Industriales de Quart

CIERVAL-CEV

© © N O

Comisiones Obreras

10. Fundaci6 Nova Feina de la Comunitat Valenciana
11. Grupo Mixto

12. Grupo Municipal Partido Popular
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13. Grupo Municipal PSPV-PSOE

14. Instituto de Ensefianza Secundaria "FAITANAR"
15. Oficina d'Ocupacié SERVEF

16. TREFILERIAS RUIZ

17.UGT

e Vecinos de Quart de Poblet en general. Por dltimo, el papel de los

vecinos en general ha de tener distinto grado de intensidad, ya que el titular
de una parcela colindante debe ser informado mas detalladamente. La
participacion de los vecinos del municipio de Quart de Poblet en general

también debe ser intensa, aunque seréa valorable ya en menor medida.

La lista de contactos se utilizara para identificar los miembros del publico que
pueden ser consultados en temas especificos especializados, enviar anuncios de
actividades de participacion e informacioén y para su consideracion en las distintas
fases del proceso dependiendo de las funciones que les correspondan y el grado de

compromiso que les sea exigible.

5. METODOLOGIA Y PROGRAMA DE ACTIVIDADES Y TRABAJOS

En funcion de lo dispuesto en el articulo 14 del Reglamento de Paisaje de la
Comunidad Valenciana: “Actividades de Participacion son los métodos y
mecanismos que se definen en el Plan de Participacion Publica y que permiten
ejercer los derechos de los ciudadanos en materia de participacion”.

La metodologia, el programa de actividades y trabajos para asegurar tanto el
suministro de informacién y consulta publica, como la participacién efectiva de los
interesados que se llevara a cabo, se resume a continuacién, sefialando que para
cada una de las fases y temas a tratar se seleccionara el medio mas adecuado de

acuerdo con los recursos disponibles:

FASE |. PREDIAGNOSTICO: COMUNICACION, DIFUSION, CONVOCATORIA E
IDENTIFICACION DE PARTICIPANTES

- Informacién publica legal: se procedera en la apertura de la fase de

informacién publica exigida legalmente, por medio de la publicacién de los

anuncios previstos en la normativa.
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- Tablén de anuncios del Ayuntamiento: se publicara en el tablon de

anuncios del Ayuntamiento el motivo y las actividades del proceso de
participaciéon, asi como los puntos de contacto para obtener informacién
adicional. Ademas de ello, también se publicardn en los tablones de anuncio
del Departamento de Urbanismo, asi como en la Oficina de Medio Ambiente o
Servicio afin del Ayuntamiento, con el fin de que esté disponible para su
consulta por parte de los profesionales relacionados con la materia. Se
pondrda, en estas dependencias y en aquellas de méaxima concurrencia dentro
del municipio, a disposicion del publico tripticos y folletos informativos del

inicio del proceso de participacion.

- Pagina WEB: existira una linea continua de informacion a través de la
pagina WEB del Ayuntamiento de Quart de Poblet [http://
www.quartdepoblet.es], para que cualquier usuario que lo desee pueda realizar
las pertinentes consultas sobre las actuaciones, la ubicacion, la integracion en
el paisaje, etc. que se establecen. En su momento estaran disponibles

también las encuestas que se proponen mas adelante.

- Correo electronico y Correo Ordinario: sera un sistema que se

utilizara para informar a las organizaciones y asociaciones oficiales del

municipio.

- Televisién-Radio-Prensa: en caso de que se considere oportuno, se

trabajara en los medios de comunicacion locales y, en su caso, comarcales,
para asegurar que el proyecto estd sobradamente divulgado: noticias,
programas tematicos, anuncios prensa, articulos de informacién y opinion,
etc. Se centrara en este aspecto por lo tanto en los medios de comunicacién
locales principalmente, aunque estos suelen tener un cierto alcance a nivel

comarcal.

- Identificacién de los agentes participantes: se procedera a identificar

a los agentes clave y lideres de la vida politica, econémica, social y cultural
del ambito en estudio determinando sus expectativas y motivaciones con el
objetivo de afianzar su implicacidn en cada una de las fases del proceso de

participacion como grupos de participacion y trabajo.
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Los agentes principales podran encuadrarse de la siguiente forma:

Responsables de la administraciéon publica, municipal y estatal.
Grupos de intereses sociales, econémicos y culturales locales.
Voluntarios e ilustres de la zona.

Universidad, asociaciones, Organizaciones no gubernamentales,

etc.

Las caracteristicas deseables de estos actores con incidencia en la zona

seran que tengan relevancia en la toma de decisiones, que muestren

predisposicion a participar en todas las fases y que exista un equilibrio entre

ellos: entre el sector publico y privado en cada uno de los sectores (primario,

secundario y terciario).

FASE 1.

SESIONES DE TRABAJO: ACTIVIDADES DE PARTICIPACION Y

CONSULTA

La finalidad en esta fase sera la de conocer la informacibn mas relevante

sobre los intereses, motivaciones y opiniones del publico interesado. Se llevara a

cabo una recopilacién de informaciéon y consultas, con el objetivo de realizar un

diagndstico de los problemas e intereses existentes, para posteriormente poder

desarrollar un conjunto de propuestas derivadas de los diferentes andlisis

realizados a partir de reuniones y talleres informativos y participativos, adaptando

el proyecto a la realidad actual y a las previsiones futuras del municipio.

Las actividades a desarrollar estaran dirigidas a:

Comunicacién y difusion del inicio del Plan de participacién publica
que acomparfiara al instrumento de paisaje.

Informacién sobre el proyecto que se prevé.

Valoracion de las preferencias visuales de los ciudadanos respecto de
las Unidades de Paisaje delimitadas y los Recursos Paisajisticos
detectados.

Definicion de los objetivos de calidad paisajistica para ambos.

Valoracion de la integracion paisajistica y visual.

Para llevar a la practica cada una de ellas se organizaran dos tipos de

actividades en una Unica sesion, la cual, en prevision de facilitar la asistencia, se

repetird en un total de dos jornadas en dependencias del propio Ayuntamiento.
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1. Reunién de grupo.

Se constituira con la finalidad de que las partes implicadas tomen contacto
entre si y conozcan los detalles del proyecto que se propone, asi como sus
principales implicaciones paisajisticas, derivadas del documento de paisaje. Para
ello, en estas reunion se expondran tres paneles informativos y descriptivos del
proyecto y del estudio de integraciéon paisajistica a los que acompafara el Plan de
participacion publica, al tiempo que compareceran los miembros de los grupos de
interés identificados e implicados en el proceso (en forma de mesas sectoriales) de
manera tal que se celebren sesiones informativas y de didlogo con asistencia y
apoyo de personal técnico de urbanismo y medio ambiente del Ayuntamiento para
aclaraciones y dudas.

Asimismo, se habilitara un buzén de sugerencias en la misma sala.

2. Talleres de participacion

En consonancia con los contenidos de las reuniones de grupo y personales
se disefiaran una serie de actividades cuyo objetivo sera el de obtener informaciéon
relevante procedente de las opiniones, sugerencias y necesidades del publico
participante.

Estos talleres se desarrollaran con encuestas (también disponibles en digital
en la web del Ayuntamiento) que versaran sobre valoraciones cualitativas y
preferencias visuales en relacidn con imagenes representativas de las Unidades de
Paisaje delimitadas y de los Recursos Paisajisticos identificados en el Estudio de
Integracion Paisajistica del proyecto propuesto.

Del valor atribuido a estos elementos del paisaje se definiran los objetivos
de calidad para cada uno de ellos, de tal forma que segln sea el valor paisajistico
otorgado se concretaran las actuaciones y medidas necesarias, para en su caso,
proteger, mantener, mejorar o redefinir el estado del elemento valorado.

También se recopilara, mediante encuestas, la percepcion que existe en los
ciudadanos implicados respecto de la integracion visual y en el paisaje de la
actuacion que se propone mediante la identificacion de los posibles impactos
visuales y paisajisticos teniendo como referencia los resultados obtenidos en el

estudio de integracion paisajistica por métodos cientificos.

RAFAEL IBANEZ SANCHEZ-ROBLES

ARQUITECTO COLEGIADO N°7.699

14



Plan de Participacién Publica de la manzana industrial C del P.G.T. de Quart de Poblet PROMOTOR:

(Valencia) nederval

Al término de esta fase de participacion se procedera a sintetizar y clasificar
las principales conclusiones y resultados del proceso en forma de estadisticas y
resimenes, presentandolas a exposicion publica en la web del Ayuntamiento para
su posterior incorporacion a los contenidos del Plan de participacion y ampliacion de
los pertenecientes al Estudio de Integracion Paisajistica tales como valoracion de
las unidades de paisaje y recursos paisajisticos y determinacion de los objetivos de

calidad paisajistica.

6. _EVALUACION PERIODICA DEL PROCESO DE PARTICIPACION

Como parte del proceso de participacion resulta fundamental disefiar un
seguimiento del grado de éxito, eficacia e idoneidad de las actividades de
participacién propuestas inicialmente en este documento, dada la inexistencia, en la
actualidad, de Guias de Participacion Publica en Paisaje elaboradas por el Consell en
donde se definan las actividades y métodos de consulta que mejor transmitan la
importancia que los paisajes tienen para el publico interesado a partir de los
valores, deseos y preferencias que les son atribuidos. Este seguimiento permitira
tomar las medidas necesarias para corregir y mejorar aquellas fases que hayan
surtido un menor efecto, ya que se trata de un proceso continuo, donde los
primeros pasos tendran implicaciones y condicionaran las actividades posteriores,
manteniéndose un proceso de retroalimentacion que permitird reajustar las
acciones previstas para maximizar su eficiencia y su eficacia, consiguiendo con ello
mantener la finalidad de este proceso.

Se procedera al analisis detallado y la evaluacion de este proceso de
participacion por parte de los técnicos competentes del Ayuntamiento.

Es por ello por lo que se tomaran como referencia una serie de indicadores
para registrar la evolucion y estado de los siguientes aspectos del proceso de
participacion:

e Grado de difusion
e Grado de participacion
¢ Resultados de la participacion

e Eficacia del Plan
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En la siguiente tabla se desglosa cada uno de ellos.

VARIABLE INDICADORES
Grado de difusion Ndmero de notificaciones, formato y destinatarios.

NUmero de visitas en la Web del Ayuntamiento.
Ndmero de encuestas realizadas (en la Web y en
las jornadas de participacion).

Grado de participacion NUmero de solicitudes de consulta de la
documentacion disponible en el Ayuntamiento.
Numero de sugerencias en el buzén de consultas.

NUmero de propuestas por los participantes.

o L Numero de informes elaborados a lo largo del
Resultados de la participacion
proceso.

Deficiencias detectadas y modificaciones
. . realizadas en el proceso de participacion.
Eficacia del Plan .
Porcentaje de abandonos del proceso respecto de

los participantes iniciales.

7. COMUNICACION DE RESULTADOS

El reglamento de paisaje de la comunidad valenciana, en relacién con esta
fase del proceso de participacion publica, establece que la memoria del Plan
incorporara resumenes, actualizados periédicamente, de los resultados obtenidos
de la participacion ciudadana, que seran comunicados a la poblacién a través de la

Web y el tablén de anuncios del Ayuntamiento, desglosados al menos en:

“a) Informacién publica y consultas formuladas, sus resultados, las decisiones
adoptadas para la definicibn de los objetivos de calidad y consideracién de los
resultados de la participacién en la toma de éstas.

b) Autoridades locales designadas como interlocutores asi como
representantes de las partes interesadas.

c) Puntos de contacto y procedimientos para obtener la documentacién de

base y la informacion requerida por las consultas publicas.”

Asi pues con la regularidad que se estime oportuna se presentara dicha
informaciéon al término de las fases mas importantes del proceso de

participacion.
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